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Preambula

Naczelng zasada dziatan podejmowanych w Centrum Ksztatcenia Zawodowego Zespolu Szkot
Ekonomiczno-Hotelarskich im. Emilii Gierczak w Kotobrzegu jest dobro matoletniego, poszanowanie jego
godno$ci oraz zapewnienie bezpiecznych warunkéw edukacji, praktycznej nauki zawodu, pobytu w
Internacie i korzystania z infrastruktury Centrum.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec maloletniego przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej,
ekonomicznej, zaniedbania, naduzycia zaleznosci, dyskryminacji, upokarzania lub innych zachowan
naruszajacych jego prawa. Kazda osoba objeta Standardami reaguje na sygnaty zagrozenia w granicach
swoich kompetencji i zgodnie z procedurg interwencji.

ROZDZIAL 1
Postanowienia ogolne i podstawowe terminy

§ 1. Zakres stosowania Standardow

1. Standardy stosuje si¢ do dzialan Centrum Ksztatcenia Zawodowego Zespolu Szkot Ekonomiczno-
Hotelarskich im. Emilii Gierczak w Kolobrzegu, dalej ,,CKZ”, w ktorych uczestnicza matoletni.

2. Standardy obejmuja w szczeg6lno$ci: zajgcia praktyczne 1 zawodowe prowadzone w CKZ, Internat,
wyjazdy 1 wydarzenia organizowane przez CKZ oraz praktyczng nauke zawodu, praktyki zawodowe i
staze uczniowskie realizowane u podmiotow zewnetrznych w zakresie obowigzkow CKZ jako
placowki kierujacej lub wspodtorganizujace;.

3. W odniesieniu do podmiotow zewngtrznych niniejszy dokument nie zastepuje ich wlasnego obowiazku
posiadania 1 stosowania standardow ochrony maloletnich, jezeli obowigzek taki wynika
Z przepisOw prawa.

4. Zasady dotyczace bezpieczenstwa, szacunku, prywatno$ci i przeciwdziatania przemocy stosuje si¢
odpowiednio takze do uczniow petnoletnich, z poszanowaniem ich peinej zdolnosci do samodzielnego
decydowania w sprawach, w ktorych przepisy nie stanowig inacze;.

§ 2. Stowniczek

1. Dyrektor — Dyrektor Zespotu Szk6t Ekonomiczno-Hotelarskich im. Emilii Gierczak w Kolobrzegu
albo osoba przez niego upowazniona, odpowiedzialna za obszar CKZ.

2. maloletni — osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia.

3. uczen — osoba korzystajaca z ksztalcenia lub zaje¢ organizowanych przez Zespot/CKZ; w zaleznoSci
od kontekstu moze by¢ matoletnia albo petnoletnia.

4. Internat — Internat prowadzony w ramach Zespotu/CKZ, zapewniajacy zakwaterowanie, opieke
1 warunki do nauki uczniom.

5. personel — pracownicy, nauczyciele, wychowawcy Internatu, instruktorzy, specjali§ci, pracownicy
administracji 1 obstugi, osoby zatrudnione na podstawie umoéw cywilnoprawnych, stazysci
1 wolontariusze — w zakresie ich obowigzkow.

6. podmiot przyjmujgcy — pracodawca lub inna jednostka, u ktorej matoletni realizuje praktyczng nauke
zawodu, praktyke zawodowa albo staz uczniowski.

7. opiekun praktyk / instruktor — osoba wyznaczona do prowadzenia, instruktazu, nadzoru lub opieki
nad matoletnim w zwiazku z praktyczng nauka zawodu, praktyka zawodowa lub stazem uczniowskim.

8. krzywdzenie — dzialanie lub zaniechanie naruszajace prawa, godno$¢, bezpieczenstwo, zdrowie lub
dobro maloletniego, w tym przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna, ekonomiczna, zaniedbanie,
cyberprzemoc oraz wykorzystywanie przewagi lub zaleznosci.

9. zgloszenie — informacja o zdarzeniu, zachowaniu, ryzyku lub podejrzeniu krzywdzenia, niezaleznie od
sposobu jej przekazania.

10. interwencja — dziatania podjete w celu przerwania zagrozenia, zabezpieczenia matoletniego,
wyjasnienia sytuacji w granicach kompetencji CKZ 1 uruchomienia wiasciwych procedur lub
zawiadomien.
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§ 3. Zasady nadrzedne

1. bezpieczenstwo 1 dobro maloletniego majg pierwszenstwo przed wygoda organizacyjng, wizerunkiem
placéwki lub interesem podmiotu przyjmujacego;

2. maloletni ma prawo by¢ wystuchany, otrzymac zrozumiata informacje¢ o dziataniach i uzyska¢ pomoc
bez obawy przed odwetem;

3. kazde zgloszenie jest traktowane powaznie, bez przesadzania winy przed ustaleniem faktow przez
wlasciwe organy;

4. zakres przekazywanych informacji ogranicza si¢ do osob, ktore muszg je zna¢ dla zapewnienia
bezpieczenstwa lub wykonania obowigzku prawnego;

5. procedury uwzgledniajg wiek, niepetnosprawnos¢, szczegdlne potrzeby edukacyjne, komunikacyjne,
zdrowotne i kulturowe matoletniego.

ROZDZIAL. 2
Bezpieczna rekrutacja, dopuszczanie do pracy z maloletnimi i wspolpraca z podmiotami
zewnetrznymi

§ 4. Ocena zakresu obowiazkow i weryfikacja

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy albo przed dopuszczeniem osoby do dziatalno$ci zwigzanej
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, sportem, realizacja zainteresowan lub opieka nad matoletnimi Dyrektor lub
wlasciwy organizator realizuje obowigzki wynikajace z art. 21 ustawy o ochronie matoletnich.

2. O obowiagzku weryfikacji decyduje rzeczywisty zakres powierzonych zadan, a nie wylacznie nazwa
stanowiska, forma umowy lub miejsce wykonywania pracy.

3. Weryfikacja obejmuje wymagane prawem sprawdzenie wilasciwych rejestréw oraz dokumenty
dotyczace karalno$ci i pobytu za granicg w zakresie wskazanym w ustawie. Dokumenty przechowuje
si¢ w aktach osobowych albo dokumentacji osoby dopuszczonej do dziatalnosci.

4. Pracownik administracji, techniczny lub obstugi nie podlega weryfikacji wytacznie z tego powodu, ze
przebywa na terenie CKZ. Jezeli jednak jego rzeczywiste zadania obejmuja dziatalnos¢ wskazang w
ust. 1, stosuje si¢ pelng procedurg weryfikacyjna.

5. Zmiana zakresu obowiazkow, ktora powoduje dopuszczenie osoby do dziatalno$ci objetej art. 21,
wymaga przeprowadzenia procedury przed rozpoczeciem tych nowych zadan.

§ 5. Praktyczna nauka zawodu u podmiotow zewnetrznych

1. Przed skierowaniem matoletnich CKZ uzyskuje od podmiotu przyjmujacego pisemne potwierdzenie, ze
stosuje on wymagane prawem Standardy Ochrony Maloletnich i wyznaczyt osoby odpowiedzialne za
bezpieczenstwo oraz przyjmowanie zgloszen.

2. Podmiot przyjmujacy potwierdza, ze osoby wyznaczone do prowadzenia praktycznej nauki zawodu,
instruktazu, opieki lub nadzoru nad matoletnimi zostaly zweryfikowane w zakresie wymaganym art.
21 ustawy.

3. CKZ nie gromadzi kopii informacji z KRK ani wydrukow z rejestrow nalezacych do pracownikow
podmiotu przyjmujacego, jezeli brak odrebnej podstawy prawnej. W dokumentacji wspotpracy
przechowuje si¢ potwierdzenie wykonania obowigzkow przez podmiot przyjmujacy.

4. W umowie z podmiotem przyjmujgcym wskazuje si¢ co najmniej: osobe kontaktowa, sposéb zgtaszania
incydentow, obowiazek niezwlocznego zabezpieczenia maloletniego, obowigzek wspotpracy z CKZ
oraz mozliwo$¢ wstrzymania lub zmiany miejsca praktyki w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa.

§ 6. Zapoznanie ze Standardami

1. Osoby objete Standardami sg zapoznawane z ich tre§cig przed rozpoczeciem pracy lub dziatalnos$ci
z matoletnimi, a zapoznanie dokumentuje si¢ pisemnie albo w rownowaznej formie przyjetej w CKZ.

2. Dyrektor zapewnia okresowe przypominanie procedur, w szczegolnosci osobom rozpoczynajacym
dyzury w Internacie, nauczycielom praktycznej nauki zawodu oraz osobom koordynujacym praktyki
u pracodawcow.
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ROZDZIAL 3
Zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnimi

§ 7. Komunikacja i szacunek
1. Personel komunikuje si¢ spokojnie, rzeczowo i z poszanowaniem godnosci matoletniego.
2. Zakazane jest zawstydzanie, oSmieszanie, upokarzanie, grozenie, zastraszanie, dyskryminowanie,
obrazliwe komentarze oraz komentowanie ciata lub seksualnosci matoletniego.
3. Nie wolno stosowa¢ kar fizycznych ani przemocy psychicznej. Podniesienie glosu jest dopuszczalne
wylacznie, gdy jest konieczne do natychmiastowego ostrzezenia przed zagrozeniem.
4. Informacje o zdrowiu, sytuacji rodzinnej, niepelnosprawnosci, orientacji, tozsamosci, trudnosciach lub
doswiadczeniach matoletniego przekazuje si¢ wytacznie osobom uprawnionym.
5. Maloletniemu nie obiecuje si¢ bezwzglednej tajemnicy w sytuacji, w ktdrej ujawnia zagrozenie zycia,
zdrowia lub przestepstwo; wyjasnia si¢, komu i dlaczego informacja musi zosta¢ przekazana.

§ 8. Kontakt fizyczny

1. Kontakt fizyczny moze mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy jest adekwatny, bezpieczny, jawny
1 uzasadniony celem edukacyjnym, opiekunczym, zdrowotnym Iub ochrong przed
niebezpieczenstwem.

2. W trakcie instruktazu praktycznego, gdy korekta utozenia dtoni, postawy lub obstugi narzgdzia wymaga
dotyku, osoba prowadzaca uprzedza matoletniego, wyjasnia cel 1 ogranicza kontakt do niezbgdnego
minimum.

3. Zabronione s3 dotyk o charakterze seksualnym, laskotanie, pozorowane walki, masaze, siadanie na
kolanach, obejmowanie w sposob intymny oraz inne zachowania mogace naruszaé¢ granice
matoletniego.

4. Pomoc w czynnosciach higienicznych lub samoobstugowych jest dopuszczalna wylacznie w razie
rzeczywistej potrzeby, zgodnie z indywidualnymi potrzebami matoletniego i z poszanowaniem jego
godnosci.

§ 9. Relacje, kontakt poza zaje¢ciami i komunikacja elektroniczna

1. Personel utrzymuje relacje profesjonalng i nie buduje z matoletnim relacji o charakterze romantycznym,
seksualnym, zaleznosciowym ani finansowym.

2. Nie wolno zaprasza¢ maloletniego do prywatnego miejsca zamieszkania ani organizowaé prywatnych
spotkan bez uzasadnienia stuzbowego 1 wiedzy CKZ oraz — gdy dotyczy — opiekuna prawnego.

3. Kontakt stuzbowy odbywa si¢ przez kanaty przyjete w Zespole/CKZ. Prywatny numer telefonu moze
by¢ uzyty jedynie w uzasadnionej sytuacji organizacyjnej lub awaryjnej, z zachowaniem przejrzystosci
komunikacji.

4. Nie wolno nawigzywa¢ prywatnych relacji w mediach spoteczno$ciowych, prowadzi¢ ukrytej
korespondencji ani przesyla¢ matoletniemu tresci niezwigzanych z obowigzkami stuzbowymi,
zwlaszcza o charakterze seksualnym lub przemocowym.

5. Zabronione jest proponowanie lub udostgpnianie alkoholu, nikotyny, srodkéw odurzajacych, substancji
psychoaktywnych albo innych niedozwolonych produktow.

§ 10. Sytuacje jeden na jeden

1. Rozmowa indywidualna odbywa si¢ w warunkach zapewniajacych poufnos¢, ale mozliwych do
organizacyjnego rozliczenia: w pomieszczeniu shuzbowym, z mozliwo$ciag wezwania pomocy i bez
tworzenia sytuacji izolacji.

2. W przypadku psychologa, pedagoga, pedagoga specjalnego lub innego specjalisty poufnos¢ rozmowy
moze wymaga¢ zamknig¢tych drzwi. Sam fakt rozmowy powinien by¢ mozliwy do ustalenia zgodnie z
zasadami dokumentowania pracy specjalisty.

3. Personel nie pozostaje z matoletnim sam na sam w sypialni, tazience, szatni lub innym miejscu
o podwyzszonej prywatnosci, chyba ze jest to niezbedne dla ochrony zycia lub zdrowia albo udzielenia
uzasadnionej pomocy.
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ROZDZIAL 4
Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi

§ 11. Zachowania oczekiwane

1. Maloletni odnoszg si¢ do siebie z szacunkiem, respektuja granice fizyczne i emocjonalne oraz prawo do
odmowy.

2. Konflikty rozwigzuje si¢ bez przemocy, grozb, odwetu i upokarzania; w razie potrzeby z udziatem osoby
doroste;.

3. W pracowniach, kuchniach, warsztatach 1 innych miejscach praktycznej nauki zawodu uczniowie
przestrzegaja zasad BHP i nie wykorzystuja narzedzi, urzadzen, substancji ani wyposazenia do zartow
lub zastraszania innych.

§ 12. Zachowania niedozwolone
1. przemoc fizyczna, wymuszanie, grozby, szantaz, przemoc seksualna lub naruszanie intymnosci;
2. wySmiewanie, ponizanie, izolowanie, ng¢kanie, mowa nienawisci, dyskryminacja i uporczywe
dokuczanie;
. hazing/fala, ,,otrzgsiny” o charakterze przemocowym, zmuszanie do wykonywania ponizajacych zadan
lub niebezpiecznych czynnosci,
. wykorzystywanie przewagi wieku, sity, popularno$ci, pozycji w grupie, dostgpu do pieniedzy lub
substancji;
5. filmowanie, fotografowanie lub nagrywanie innych w sytuacjach prywatnych albo publikowanie
materialdow bez wymaganej zgody;
. cyberprzemoc, tworzenie fatszywych kont, rozpowszechnianie kompromitujacych tresci, udostgpnianie
intymnych materiatow oraz wywieranie presji na ich przestanie;
. zmuszanie do spozywania alkoholu, uzywania nikotyny, srodkow odurzajacych lub innych substancji;

8. kradziez, niszczenie rzeczy, wyludzanie pieniedzy lub dobr oraz wykorzystywanie miodszych lub
stabszych uczniéw do wykonywania obowigzkow.

ROZDZIAL 5
Standardy ochrony maloletnich w Internacie
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§ 13. Bezpieczenstwo i opieka
1. Internat zapewnia catodobowg opiekg¢ w okresie jego funkcjonowania, a opieka w porze nocnej jest
organizowana w sposob zapewniajacy nadzor 1 mozliwo$¢ niezwlocznego reagowania.
2. Przekazanie dyzuru obejmuje informacje niezbedne dla bezpieczenstwa mieszkancow, z zachowaniem
zasady minimalizacji danych.
3. Wychowawca lub inna osoba dyzurujaca zna liczbe mieszkancow pozostajacych w Internacie, sposob
zglaszania wyj$¢ 1 powrotdéw oraz procedurg postgpowania w razie nieobecnosci matoletniego
w czasie, w ktorym powinien pozostawaé pod opieka Internatu.
4. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia podejmuje si¢ dzialania ratunkowe bez oczekiwania
na zakonczenie wewngtrznych uzgodnien.

§ 14. Prywatnos¢ pokoi, lazienek i szatni

1. Pokdj mieszkalny matoletniego jest przestrzenig prywatna. Personel przed wej$ciem puka i informuje o
zamiarze wejScia, z wyjatkiem sytuacji naglego zagrozenia, koniecznosci udzielenia pomocy lub
uzasadnionej kontroli bezpieczenstwa przewidzianej regulaminem.

2. Kontrole porzadku lub bezpieczenstwa przeprowadza si¢ w sposob respektujacy godno$¢ mieszkancow.
Nie przeszukuje si¢ rzeczy osobistych bez podstawy prawnej lub wyraznej procedury wynikajacej z
regulaminu i konieczno$ci ochrony bezpieczenstwa.

3. Zabronione jest instalowanie urzadzen rejestrujacych obraz lub dzwigk w sypialniach, tazienkach,
przebieralniach i innych miejscach, w ktérych oczekiwanie prywatnosci jest szczegdlnie wysokie.

4. Personel nie $pi w jednym pokoju z maloletnim. W sytuacjach awaryjnych organizuje si¢ opieke
W sposob umozliwiajacy bezpieczenstwo bez naruszania granic.
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§ 15. Odwiedziny i osoby z zewnatrz

1. Zasady odwiedzin matoletnich okresla regulamin Internatu. Osoba odwiedzajaca jest identyfikowana w
zakresie koniecznym do zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku.

2. Osoba dorosta spoza personelu nie pozostaje sam na sam z matoletnim w sypialni, chyba ze jest jego
rodzicem/opiekunem prawnym i zasady Internatu dopuszczajg takg forme¢ odwiedzin. Preferowane sg
miejsca wspdlne lub wyznaczone do spotkan.

3. Nie dopuszcza si¢ nieewidencjonowanego nocowania osob zewnetrznych w pokojach mieszkancow
Internatu.

4. Jezeli zachowanie osoby odwiedzajacej, relacja z maloletnim albo reakcja matoletniego wzbudzaja
uzasadniony niepokoj, personel nie prowadzi samodzielnego ,Sledztwa”, lecz zabezpiecza
matoletniego i powiadamia osobe odpowiedzialng za interwencje. W razie bezposredniego zagrozenia
wzywa Policje pod numerem 112.

§ 16. Choroba, kryzys i nocne zdarzenia

1. Maloletni ma mozliwos$¢ zgtoszenia ztego samopoczucia, kryzysu psychicznego, przemocy lub obawy
o0 bezpieczenstwo osobie dyzurujacej o kazdej porze.

2. W sytuacji podejrzenia samouszkodzenia, proby samobdjczej, zatrucia, ci¢zkiego urazu, przemocy lub
innego stanu naglego personel stosuje procedury ratunkowe, zapewnia stata obecno$¢ bezpiecznej
osoby dorostej 1 uruchamia odpowiednie stuzby.

3. Nie pozostawia si¢ matoletniego w kryzysie samego do czasu przekazania opieki osobie lub stuzbie
wlasciwej do dalszych dziatan.

ROZDZIAL 6
Standardy podczas praktycznej nauki zawodu, praktyk zawodowych i stazy uczniowskich

§ 17. Warunki rozpoczecia praktyki

1. Przed rozpoczgciem praktycznej nauki zawodu CKZ ustala podmiot, miejsce, okres, forme ksztalcenia,
opiekuna: nauczyciela pnz/instruktora, zasady BHP oraz osobe kontaktowa po stronie CKZ i podmiotu
przyjmujacego.

2. Maloletni przed rozpoczgciem praktyki otrzymuje krotka informacje: kto jest jego opiekunem, czego
moze od niego wymagac, jakie zachowania sg niedopuszczalne, jak przerwa¢ niebezpieczng czynnos¢
1 komu zglosi¢ problem.

3. Podmiot przyjmujacy potwierdza zapewnienie bezpiecznych stanowisk, wyposazenia 1 $rodkow
ochrony czystosci oraz dostgp do urzadzen higieniczno-sanitarnych odpowiednio do rodzaju
wykonywanej pracy.

4. Praktyczna nauka zawodu matoletniego nie moze by¢ organizowana w porze nocnej. Dobowy wymiar
zaj¢¢ oraz organizacja zmian muszg odpowiadac przepisom dotyczacym praktycznej nauki zawodu
1 ochrony mlodocianych.

§ 18. Bezpieczna relacja z instruktorem i opiekunem praktyk

1. Opiekun: nauczyciel pnz/ instruktor udziela informacji 1 korekt w sposob rzeczowy, bez zawstydzania,
krzyku, kar fizycznych lub kar polegajacych na narazeniu ucznia na ryzyko.

N

. Nie wolno poleca¢ matoletniemu zadan niezwigzanych z programem lub organizacja stanowiska, ktore

maja charakter prywatnej przystugi, ponizenia, kary albo naruszajg jego bezpieczenstwo.

3. Nie wolno tworzy¢ z maloletnim relacji prywatnej, intymnej lub zalezno$ci finansowe;.
Niedopuszczalne sg propozycje spotkan prywatnych, komentarze seksualne, propozycje alkoholu lub
innych substancji oraz prywatne prezenty o istotnej wartosci.

4. Korekta manualna przy nauce czynnos$ci zawodowych musi by¢ poprzedzona wyjasnieniem
1 ograniczona do niezbednego zakresu.

5. Transport matoletniego prywatnym samochodem pracownika podmiotu przyjmujacego jest

dopuszczalny jedynie, gdy wynika z organizacji praktyki, jest uzgodniony w sposob formalny

1 odbywa si¢ z zachowaniem zasad bezpieczenstwa. Nie moze stuzy¢ organizowaniu prywatnych

spotkan.
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§ 19. Prawo maloletniego do przerwania sytuacji niebezpiecznej
1. Maloletni ma prawo odmowi¢ wykonania czynnosci, jezeli zagraza ona jego zyciu lub zdrowiu, nie
zostat do niej przygotowany, nie otrzymat wymaganych §rodkéw ochrony albo polecenie narusza jego
godnos$¢ lub granice.
2. Zgloszenie obawy dotyczacej bezpieczenstwa nie moze skutkowaé obnizeniem oceny, szykang,
gorszym traktowaniem ani innym odwetem.
3. W razie zgloszenia zagrozenia CKZ moze czasowo wstrzymac praktyke, zmieni¢ opiekuna, stanowisko
albo podmiot przyjmujacy do czasu wyjasnienia sytuacji.
§ 20. Obowiazki podmiotu przyjmujacego w razie incydentu
1. Podmiot przyjmujacy natychmiast przerywa zachowanie zagrazajace maloletniemu, zapewnia
bezpieczne miejsce i powiadamia wskazang osobe w CKZ.
2. Jezeli istnieje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia albo podejrzenie przestgpstwa wymagajace
niezwlocznej interwencji, podmiot przyjmujacy wzywa wlasciwe stuzby, a nastepnie informuje CKZ.
3. Dokumentacja zdarzenia ogranicza si¢ do faktow: daty, miejsca, osob, widocznych skutkow,
wypowiedzi maloletniego zapisanych bez interpretacji oraz podjetych dziatan.
4. Podmiot przyjmujacy wspotpracuje z CKZ przy ustalaniu bezpiecznego sposobu kontynuacji lub
zakonczenia praktyki.

ROZDZIAL 7
Bezpieczenstwo cyfrowe, urzadzenia elektroniczne i ochrona wizerunku

§ 21. Urzadzenia i Internet

1. Korzystanie z sieci i urzagdzen CKZ odbywa si¢ zgodnie z regulaminami i z zastosowaniem zabezpieczen
adekwatnych do wieku uzytkownikow oraz charakteru zajec.

2. W pracowniach i podczas praktyk uzycie prywatnego urzadzenia do dokumentowania czynnoS$ci
zawodowych wymaga zgody osoby prowadzacej oraz poszanowania tajemnicy przedsi¢biorstwa,
danych i1 wizerunku innych osob.

3. W Internacie nie wolno nagrywac¢ ani fotografowac osob w tazienkach, sypialniach, przebieralniach ani
w innych sytuacjach prywatnych bez ich §wiadomej zgody.

4. Personel reaguje na cyberprzemoc, sextortion, grooming, rozpowszechnianie materialdow intymnych,
podszywanie si¢, grozby i inne zagrozenia cyfrowe tak samo powaznie jak na zdarzenia offline.

§ 22. Wizerunek maloletniego
1. Utrwalanie i publikowanie wizerunku matoletniego przez CKZ odbywa si¢ zgodnie z prawem, zasadami
ochrony danych oraz przyjetymi w Zespole zasadami uzyskiwania zgod.
2. Zgoda na publikacj¢ wizerunku nie moze by¢ warunkiem udzialu w obowigzkowych zajgciach
edukacyjnych.
3. Podmiot przyjmujacy na praktyke nie moze wykorzystywa¢ wizerunku matoletniego do promoc;ji
przedsigbiorstwa bez odrgbnej podstawy 1 wymaganej zgody.

ROZDZIAL 8
Rozpoznawanie zagrozen i procedury interwencji

§ 23. Zrodta informacji o zagrozeniu

1. bezposrednie zgltoszenie matoletniego;

2. zgloszenie réwiesnika, rodzica, pracownika, podmiotu przyjmujacego lub osoby trzeciej;

3. obserwacja zachowania, obrazen, zaniedbania, lgku, naglej zmiany funkcjonowania lub innych
niepokojacych sygnatow;

4. informacja pochodzaca z urzadzenia elektronicznego, monitoringu, dokumentacji lub publicznie
dostepnych tresci;

5. zdarzenie w Internacie, pracowni, podczas praktyki, wyjazdu albo w drodze organizowanej przez CKZ.
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§ 24. Zasady pierwszej reakcji

1. Zadbaj o natychmiastowe bezpieczenstwo matoletniego 1 odseparuj go od zrodta zagrozenia, o ile mozna
to zrobi¢ bez zwickszania ryzyka.

2. W stanie naglym wezwij pomoc pod numerem 112 i udziel pierwszej pomocy w granicach posiadanych
umiejetnosci.

3. Wystuchaj matoletniego bez przestuchiwania. Nie zadawaj pytan sugerujacych, nie konfrontuj go z
osobg podejrzewang i nie zagdaj wielokrotnego powtarzania historii.

4. Zapisz najwazniejsze fakty i doslowne sformutlowania matoletniego, jezeli sg istotne. Nie stawiaj
samodzielnie diagnoz ani ocen prawnych.

5. Niezwlocznie przekaz zgtoszenie osobie odpowiedzialnej za interwencje lub Dyrektorowi, chyba ze to
ta osoba jest przedmiotem zgloszenia; woéwczas stosuje si¢ droge zastgpcza wskazang w § 31.

§ 25. Podejrzenie przestepstwa lub bezposredniego zagrozenia

1. W przypadku uzasadnionego podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego Dyrektor
lub osoba upowazniona dokonuje zawiadomienia Policji lub prokuratury, a gdy wymaga tego sytuacja
— zawiadomienie sktada niezwlocznie bezposredni §wiadek zdarzenia.

2. Jezeli podejrzenie dotyczy pracownika lub wspdtpracownika CKZ, do czasu wyjasnienia Dyrektor
podejmuje $rodki organizacyjne ograniczajace kontakt tej osoby z maloletnimi, z poszanowaniem
przepisOw prawa pracy i zasady domniemania niewinnosci.

3. Jezeli podejrzenie dotyczy osoby w podmiocie przyjmujacym, CKZ moze wstrzymac praktyke
matoletniego i zada¢ wyznaczenia innej osoby lub miejsca. W razie potrzeby kieruje zawiadomienie
do wlasciwych organdw niezaleznie od dziatan przedsigbiorcy.

§ 26. Krzywdzenie przez rowiesnika

1. Najpierw zapewnia si¢ bezpieczenstwo osobie pokrzywdzonej i rozdziela strony konfliktu.

2. Ocenia si¢ charakter zdarzenia: konflikt, naruszenie Standardéw, czyn karalny, przemoc seksualna,
przemoc domowa lub inne zagrozenie. W zalezno$ci od oceny uruchamia si¢ wiasciwg procedurg.

3. Nie stosuje si¢ automatycznego ,,pojednania” ani mediacji w przypadku przemocy seksualnej, powaznej
przemocy, silnej nierdwnowagi sit lub gdy osoba pokrzywdzona nie czuje si¢ bezpiecznie.

4. Wobec obu maloletnich ustala si¢ adekwatne dzialania wychowawcze 1 pomocowe, przy czym
bezpieczenstwo osoby pokrzywdzonej ma pierwszenstwo.

§ 27. Zaniedbanie lub niewydolno$¢ opiekuncza

1. Jezeli nie ma bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, CKZ rozpoznaje potrzeby matoletniego,
podejmuje kontakt z opiekunem i proponuje dostepne formy wsparcia.

2. Jezeli dobro matoletniego pozostaje zagrozone, a wspolpraca nie przynosi poprawy, Dyrektor rozwaza
zawiadomienie wlasciwego sadu opiekunczego, osrodka pomocy spotecznej lub innych witasciwych
instytucji.

3. Jezeli zaniedbanie jest elementem przemocy domowej, stosuje si¢ procedur¢ wskazang w Rozdziale 9.

§ 28. Zabezpieczenie informacji i materialow

1. CKZ zabezpiecza posiadane nagrania monitoringu, wiadomos$ci, dokumenty i inne materialy mogace
mie¢ znaczenie dla wyjasnienia zdarzenia, zgodnie z prawem i zasadami ochrony danych.

2. Nie niszczy si¢ 1 nie modyfikuje materiatdw mogacych stanowi¢ dowdd. Nie podejmuje si¢ czynnosci,
ktére moglyby naraza¢ zdrowie lub godnos$¢ maloletniego wylacznie w celu zabezpieczenia dowodow.

3. W przypadku podejrzenia przestepstwa seksualnego dotyczacego materiatu biologicznego postepuje si¢
zgodnie z zaleceniami Policji, prokuratury lub personelu medycznego, a priorytetem pozostajg zdrowie
1 bezpieczenstwo matoletniego.
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ROZDZIAL 9
Procedura ,,Niebieskie Karty” w przypadku przemocy domowej

§ 29. Przestanki i uruchomienie procedury

1. Procedura ,Niebieskie Karty” dotyczy przemocy domowej. Nie stosuje si¢ jej automatycznie do
kazdego przypadku krzywdzenia w CKZ, Internacie lub w miejscu praktyki.

2. Wszczecie procedury nastepuje przez wypelnienie formularza ,Niebieska Karta — A” w razie
uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej albo zgtoszenia dokonanego przez §wiadka
przemocy domowe;j.

3. Formularz ,,Niebieska Karta — A” wypelnia przedstawiciel podmiotu ustawowo uprawnionego do
wszczegcia procedury. W CKZ zadanie wykonuje osoba posiadajgca wilasciwe umocowanie
1 kwalifikacje wynikajaca z przepisow.

4. Wszczecie procedury nie wymaga zgody osoby doznajacej przemocy domowej ani jej opiekuna.

5. Jezeli istnieje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia, dziatania ochronne i wezwanie stuzb
podejmuje si¢ niezwlocznie, niezaleznie od formalnego toku procedury ,,Niebieskie Karty”.

§ 30. Organizacja czynnosci z udzialem maloletniego
1. Czynnosci prowadzi si¢ w sposob minimalizujacy stres, z uwzglednieniem wieku, stanu zdrowia,
niepelnosprawnosci i potrzeb komunikacyjnych matoletniego.
2. Nie przeprowadza si¢ konfrontacji matoletniego z osoba podejrzewana o stosowanie przemocy.
3. Jezeli opiekun jest osoba podejrzewang o stosowanie przemocy, nie przekazuje mu si¢ informacji
w sposob, ktory moglby narazi¢ matoletniego na odwet lub zwiekszy¢ zagrozenie.

ROZDZIAL 10
Plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 31. Zasady wsparcia

1. Po ujawnieniu krzywdzenia osoba odpowiedzialna za wsparcie, w porozumieniu z Dyrektorem, ustala
plan adekwatny do rozpoznanych potrzeb.

2. Plan moze obejmowaé: pomoc psychologiczno-pedagogiczng, zmian¢ organizacji pobytu
w Internacie, zmiang¢ pokoju lub grupy, zmiang¢ stanowiska/opiekuna/miejsca praktyki, kontakt
z rodzicem lub inng bezpieczng osoba, wsparcie medyczne 1 kontakt z instytucjami zewnetrznymi.

3. Plan okresla osobg¢ koordynujaca, dziatania natychmiastowe, dziatania dlugofalowe, sposob
monitorowania bezpieczenstwa oraz termin przegladu.

4. W planie uwzglednia si¢ ryzyko odwetu, izolacji réwiesniczej, pogorszenia ocen, utraty miejsca
praktyki albo innych negatywnych konsekwencji zgtoszenia.

5. Informacje o szczegdtowej tresci rozmoOw terapeutycznych lub psychologicznych nie sg dotaczane
do ogodlnej dokumentacji interwencji, poza zakresem niezb¢dnym dla ochrony zycia, zdrowia lub
wykonania obowigzku prawnego.

ROZDZIAL 11
Ochrona danych, poufnos$¢ i dokumentowanie zdarzen

§ 32. Zasady przetwarzania danych

1. Dane dotyczace zgloszen 1 interwencji przetwarza si¢ wytacznie w zakresie niezbednym do zapewnienia
bezpieczenstwa, udzielenia pomocy i wykonania obowigzkow prawnych.

2. Dostep do dokumentacji maja osoby upowaznione zgodnie z zakresem obowigzkow. Dokumentacji nie
przechowuje si¢ w miejscach dostepnych dla 0sdb postronnych.

3. W korespondencji z podmiotem przyjmujacym przekazuje si¢ wylacznie informacje konieczne do
wykonania konkretnego dziatania. Nie przesyta si¢ szczegdtow zycia prywatnego matoletniego bez
potrzeby 1 podstawy.

4. Publikowanie lub omawianie przypadkéw szkoleniowo jest mozliwe wyltacznie po skutecznej
anonimizacji.
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§ 33. Dokumentacja incydentu

1. Kazde zgloszenie wymagajace interwencji odnotowuje si¢ w Karcie interwencji 1 rejestrze
zgloszen/incydentow.

2. Dokumentacja zawiera przede wszystkim fakty, daty, osoby uczestniczace, zrédto zgtoszenia, podjete
dziatania, zawiadomione podmioty oraz ustalony plan wsparcia.

3. Okres przechowywania i miejsce dokumentacji ustala administrator danych zgodnie z przepisami,
instrukcjg kancelaryjng lub wewnetrznym wykazem akt i zasadg ograniczenia przechowywania.

ROZDZIAL 12
Osoby odpowiedzialne, przygotowanie personelu i wspolpraca

§ 34. Funkcje i odpowiedzialno$¢

Zakres Osoba wyznaczona Zastepstwo podczas nieobecnosci

koordynacja Standardow i monitoring | e | e

przyjmowanie zgloszen i organizacja interwencji = | cocccevvviivisieieiienieeeee | e

udzielanie/koordynowanie wsparcia matoletniemu | ooccceevvvciiieeceieiierieeee e

zawiadomienia Policji/prokuratury i sadu
opiekunczego

procedura ,,Niebieskie Karty” — 0soba uprawniona | ..ccccccvcevcencevenienieccees | e

bezpieczenstwo Internetu i systemow
informatycznych

koordynacja ochrony maloletnich w Internacie =~ | oociiiiiiiiiiiiiiiee | e

koordynacja ochrony matoletnich podczas praktyk
zewnetrznych

Dyrektor aktualizuje powyzsze wskazania zarzqdzeniem lub innym wewnetrznym dokumentem. Brak osoby podstawowej nie
moze wstrzymywac reakcji w sytuacji bezposredniego zagrozenia.
§ 35. Przygotowanie personelu

1. Nowa osoba objeta Standardami jest przygotowywana do ich stosowania przed rozpoczgciem pracy
z maloletnimi.

2. Przygotowanie obejmuje co najmniej: rozpoznawanie sygnatow krzywdzenia, granice relacji, sposob
przyjmowania zgloszenia, §ciezk¢ interwencji, zasady ochrony danych, specyfike Internatu lub
praktycznej nauki zawodu — zaleznie od stanowiska.

3. Przeprowadzenie przygotowania dokumentuje si¢. W przypadku zmian prawa lub procedur personel
otrzymuje aktualizacj¢ 1 potwierdza zapoznanie si¢ z nig.

ROZDZIAL. 13
Udostepnianie Standardow, monitoring i ewaluacja

§ 36. Udostepnienie

1. Pelna wersja Standardow jest udostepniona na stronie internetowej Zespolu/CKZ oraz w widocznym
miejscu w CKZ i Internacie.

2. Wersje skrocong, przeznaczong dla matoletnich, udostepnia si¢ w miejscu dla nich dostgpnym oraz
w kanatach informacyjnych CKZ.

3. Matoletni kierowani na praktyki otrzymuja przed rozpoczgciem praktyki informacje, gdzie znalez¢
Standardy CKZ oraz Standardy podmiotu przyjmujacego i jak zgtosi¢ zdarzenie po obu stronach.
§ 37. Monitoring i ocena

1. Realizacj¢ Standardow monitoruje osoba wyznaczona przez Dyrektora, z udziatlem personelu CKZ,
wychowawcoéw Internatu, ucznidéw oraz — w zakresie praktyk — koordynatoréw i1 podmiotéw
przyjmujacych.
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2. Oceny Standardoéw dokonuje si¢ nie rzadziej niz raz na dwa lata. Wnioski z oceny sg dokumentowane
na pismie.

3. Niezaleznie od cyklu dwuletniego Standardy aktualizuje si¢ wczes$niej, jezeli zmienia si¢ prawo,
organizacja Internatu lub praktyk albo analiza incydentu wskazuje na luk¢ bezpieczenstwa.

4. Monitoring moze obejmowaé ankiety, analize rejestru zgloszen, obserwacje, wnioski z nadzoru,
rozmowy z maloletnimi i personelem oraz przeglad wspoétpracy z podmiotami przyjmujgcymi.

ROZDZIAL 14
Postanowienia koncowe
§ 38. Wejscie w zycie

1. Standardy wchodza w zycie w terminie wskazanym w zarzadzeniu Dyrektora.

2. Integralng cze¢s$¢ Standardow stanowig zalgczniki nr 1-12.

3. Regulaminy Internatu, pracowni, warsztatow, pracowni gastronomicznych, praktycznej nauki zawodu 1
wspotpracy z podmiotami zewngtrznymi stosuje si¢ lacznie z niniejszymi Standardami. W razie
rozbiezno$ci pierwszenstwo ma rozwigzanie zapewniajace wyzszy poziom bezpieczenstwa
matoletniego, o ile jest zgodne z prawem.

4. W sprawach nieuregulowanych stosuje si¢ obowigzujace przepisy prawa oraz inne procedury
Zespolu/CKZ.

Kotobrzeg, dnia .........cccvveevieiieniennnne 2026 1.

Dyrektor / osoba upowazniona
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ZALACZNIK NR 1
OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI

MIEISCOWOSCE 1 AALAL ...neiiiieiiieciee ettt e e e et e e et e e steeesabeeessseeensseeesseeensseesnsaeesnseeas

IMIQ 1 NAZWISKO: ..ttt ettt st e sbe et e

STANOWISKO / TOLA: oeeeiiiieieiieeeeeeeeeeeeee ettt ettt e e e e e e e et e e e e e e et e rerere e e e e e eneaaaaees

Oswiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujagcymi w Centrum
Ksztatcenia Zawodowego Zespotu Szkét Ekonomiczno-Hotelarskich im. Emilii Gierczak w Kotobrzegu,
w tym z zasadami dotyczacymi Internatu i praktycznej nauki zawodu, w zakresie adekwatnym do
powierzonych mi zadan. Zobowiazuje¢ si¢ do ich przestrzegania oraz do niezwlocznego reagowania i
zglaszania zdarzen zgodnie z obowigzujaca procedura.

Potwierdzam, ze wiem, komu zgtosi¢ podejrzenie krzywdzenia matoletniego oraz gdzie znajduje si¢
aktualna wersja Standardow.

czytelny podpis

Strona 13



KARTA INTERWENCJI

ZALACZNIK NR 2

Numer sprawy / wpisu w rejestrze

Imi¢ i nazwisko maloletniego

Data i miejsce zdarzenia / ujawnienia

Osoba zglaszajaca i sposob zgloszenia

Rodzaj podejrzenia / zagrozenia

Krotki opis faktow i wypowiedzi
maloletniego

Dzialania natychmiastowe i zabezpieczenie

Osoby/podmioty powiadomione — data i
sposob

Kontakt z rodzicem/opiekunem — jezeli
zasadny i bezpieczny

Dzialania dotyczace Internatu / praktyki /
miejsca nauki

Plan wsparcia i osoba koordynujaca

Termin przegladu sytuacji

Wynik / dalsze dzialania

Sporzadzil/a: ........coovieiiiii s Data: ..oooveeiiiiiieieeee
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REJESTR ZGLOSZEN I INCYDENTOW

Rejestr zawiera minimum danych niezb¢dnych do zarzadzania sprawg. Dokumentacj¢ szczegdtowa przechowuje si¢ odrebnie.

ZALACZNIK NR 3

Lp.

Data

Nr sprawy

Obszar

Rodzaj zgloszenia

Dzialanie / przekazanie

Status

1

10

11

12
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ZALACZNIK NR 4

SZYBKA PROCEDURA REAGOWANIA - INTERNAT

Sytuacja

Dzialanie pierwsze

Dalsza $ciezka

Bezposrednie zagrozenie
zycia/zdrowia

Zabezpiecz matoletniego; wezwij 112; udziel
pierwszej pomocy.

Powiadom Dyrektora/osobg odpowiedzialng;
udokumentuj fakty; zaplanuj wsparcie.

Ujawnienie przemocy lub
przestgpstwa

Wystuchaj bez przestuchiwania; nie
konfrontuj ze sprawca.

Niezwtocznie przekaz osobie odpowiedzialnej;
Policja/prokuratura zgodnie z okolicznosciami.

Przemoc domowa

Zapewnij bezpieczenstwo; ocen pilnosé.

Osoba uprawniona wszczyna procedurg NK, jezeli
zachodza przeslanki; w zagrozeniu — 112.

Przemoc réwiesnicza

Rozdziel strony; zabezpiecz osobe
pokrzywdzona.

Ocena zdarzenia, plan wsparcia, dziatania
wychowawcze; organy zewngtrzne w razie czynu
karalnego/przestgpstwa.

Nieobecnos¢ / brak powrotu
maloletniego

Ustal fakty zgodnie z regulaminem; sprobuj
nawiazac¢ kontakt.

Powiadom osoby wskazane w procedurze
Internatu; przy ryzyku zagrozenia zycia/zdrowia —
Policja.

Podejrzany dorosty / odwiedzajacy

Nie pozostawiaj maloletniego sam na sam z
osoba budzaca uzasadniony niepoko;j.

Powiadom dyzurujacego i osobg odpowiedzialna;
w zagrozeniu — 112.

Zasada: bezpieczenstwo najpierw. Nie prowadz samodzielnego dochodzenia i nie obiecuj tajemnicy, ktorej nie mozna
zachowac ze wzgledu na bezpieczenstwo.
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ZALACZNIK NR 5

SZYBKA PROCEDURA REAGOWANIA - PRAKTYCZNA NAUKA ZAWODU I

PRAKTYKI

Krok

Podmiot przyjmujacy

CKZ

Cel

1. Przerwij zagrozenie

Zatrzymaj niebezpieczna czynnos¢;
odseparuj zrodto zagrozenia.

W razie zgloszenia telefonicznego
potwierdz, ze uczen jest bezpieczny.

Natychmiastowe bezpieczenstwo.

2. Stan nagly

Wezwij 112 i udziel pierwszej
pomocy.

Utrzymuj kontakt; uruchom procedure
powiadomien.

Ochrona zycia/zdrowia.

3. Zgloszenie

Powiadom wyznaczong osobg w
CKZ niezwlocznie.

Przyjmij zgloszenie i wyznacz
koordynatora sprawy.

Jedna $ciezka odpowiedzialnosci.

4. Ogranicz kontakt

Jesli zarzut dotyczy opiekuna — nie
powierzaj mu dalszego nadzoru nad
uczniem.

Rozwaz wstrzymanie praktyki /
zmiang opiekuna lub miejsca.

Zapobieganie odwetowi i ponownemu
narazeniu.

5. Zawiadomienia

W razie przestepstwa lub naglego
zagrozenia dziataj bez oczekiwania
na CKZ.

Dyrektor/osoba upowazniona
dokonuje wymaganych zawiadomien.

Realizacja obowiagzkow prawnych.

6. Dokumentacja

Zapisz takty i dziatania; zabezpiecz
materialy.

Karta interwencji, rejestr, plan
wsparcia.

Ciaglos¢ i rozliczalno$¢ dziatan.
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ZALACZNIK NR 6

CHECKLISTA PODMIOTU PRZYJMUJACEGO MALOLETNICH NA
PRAKTYCZNA NAUKE ZAWODU

B E: VA2 T o ToTe L4 10 0 SRR
I\ TS TS oTaTl o) 1 4 -« APPSR
Lp. | Warunek do weryfikacji TAK NIE N/D
1 Podmiot posiada i stosuje Standardy Ochrony Matoletnich adekwatne do swojej . 5 5
dziatalnosci.
) Wyznaczono osob¢ odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen i bezpieczenstwo . 5 5
matoletnich.
3 Instruktorzy/opiekunowie praktyk zostali wyznaczeni i spetniaja wymagania do 5 5 5
prowadzenia praktycznej nauki zawodu.
Wobec 0s6b prowadzacych dziatalno$¢ edukacyjna/opiekuncza z maloletnimi
4 .o . . ] ] ]
wykonano obowiazki z art. 21 ustawy o ochronie matoletnich.
s Matoletni bedzie zapoznany z zasadami BHP, organizacja pracy i droga . 5 5
zglaszania problemow.
6 Stanowiska sg bezpieczne, wyposazone w wymagane srodki ochrony, a dostep . 5 5
do zaplecza sanitarnego jest zapewniony.
7 | Praktyka matoletniego nie bedzie organizowana w porze nocne;j. o o o
3 Podmiot zna dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej po stronie CKZ i 5 5 5
zobowiazuje si¢ niezwlocznie zglaszac incydenty.
9 Podmiot akceptuje mozliwos¢ wstrzymania kontaktu matoletniego z konkretng 5 5 5
osobg albo czasowego przerwania praktyki w razie zagrozenia bezpieczenstwa.
10 Podmiot nie bedzie publikowat wizerunku matoletniego w celach promocyjnych . 5 5
bez wymaganej podstawy i zgody.
Uwagi / warunki do uzupelnienia przed rozpoczeciem praktyki:
Osoba upowazniona po sStronie POAMIOLU .......ccueevuierieriiieriieieenie et Data: .....ccoovveieenee.

POdPiS / POLWISTAZENIE: ......eoiiiiiiiiiiieiieete ettt ettt et st e bt e st e et e snbeenaeeeas
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ZALACZNIK NR 7

KLAUZULA OCHRONY MALOLETNICH DO UMOWY Z PODMIOTEM
PRZYJMUJACYM

Proponowany zapis do dostosowania do wzoru umowy o praktyczng nauke zawodu / porozumienia z
podmiotem przyjmujgcym:

1. Podmiot przyjmujacy o$§wiadcza, ze w zakresie prowadzenia dziatalno$ci z udzialem matoletnich
realizuje obowigzki wynikajace z ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przest¢pczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich, w tym stosuje Standardy Ochrony Matoletnich adekwatne do
specyfiki zaktadu pracy.

2. Podmiot przyjmujacy wyznacza osoby prowadzace lub nadzorujace praktyczng nauke zawodu oraz
potwierdza wykonanie wobec nich obowigzkéw weryfikacyjnych wymaganych art. 21 ustawy, jezeli
ich rzeczywiste zadania sg obj¢te tym przepisem.

3. Podmiot przyjmujacy niezwtocznie zawiadamia CKZ o kazdym zdarzeniu zagrazajacym
bezpieczenstwu matoletniego, naruszeniu Standardéw lub zmianie osoby petnigcej funkcje
instruktora/opiekuna.

4. W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia podmiot przyjmujacy w pierwszej kolejnosci
podejmuje dzialania ratunkowe i zawiadamia wtasciwe stuzby, a nastepnie CKZ.

5. CKZ ma prawo wstrzymac realizacje¢ praktycznej nauki zawodu przez konkretnego matoletniego,
zazada¢ zmiany opiekuna albo uzgodni¢ inne miejsce realizacji, jezeli jest to niezbedne do
zapewnienia bezpieczenstwa.

6. Strony przetwarzaja dane dotyczace zgloszen i incydentow wylacznie w zakresie niezbednym do
wykonania obowigzkéw prawnych, ochrony matoletniego i organizacji praktycznej nauki zawodu.

Uwaga: zapis nalezy dopasowac¢ do rodzaju umowy, zakresu praktyki i podziatu odpowiedzialnosci stron.
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ZAY.ACZNIK NR 8
WERSJA SKROCONA STANDARDOW DLA MALOLETNICH

Informacja dla uczniow CKZ, mieszkancow Internatu i 0osob odbywajacych praktyki.

Masz prawo do bezpieczenstwa

* Nikt nie ma prawa Cig¢ bi¢, szarpaé, poniza¢, wySmiewac, zastrasza¢ ani zmusza¢ do zachowan
seksualnych.

* Nikt nie moze wymagac¢ od Ciebie prywatnych zdje¢, nagran, spotkan ani kontaktu, ktéry nie ma
zwiazku z naukg lub opieka.

* W Internacie masz prawo do prywatnos$ci, bezpiecznego pokoju, spokojnego snu i pomocy osoby
dorostej, gdy jej potrzebujesz.

* Na praktyce masz prawo do bezpiecznego stanowiska, instruktazu, srodkoéw ochrony i opiekuna, ktory
traktuje Ci¢ z szacunkiem.

* Mozesz odméwi¢ wykonania czynnosci, ktora zagraza Twojemu zyciu lub zdrowiu, albo zgtosié, ze
czujesz si¢ niebezpiecznie.

Jezeli co$ Ci¢ niepokoi

* Powiedz wychowawcy Internatu, nauczycielowi, pedagogowi, psychologowi, koordynatorowi praktyk
albo innej zaufanej osobie doroste;j.

* Na praktyce mozesz zgtosi¢ problem zardwno w zaktadzie pracy, jak i bezposrednio do CKZ.

* Mozesz zgtosi¢ sprawe dotyczacg siebie albo innej osoby. Nie musisz mie¢ ,,dowodu”, zeby poprosi¢
o sprawdzenie sytuacji.

* Osoba dorosta powinna Ci¢ wystuchac, zadba¢ o bezpieczenstwo i przekazac sprawe osobie, ktora
moze uruchomi¢ pomoc.

* Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie, dzwon pod numer 112 albo popros$ dorostego o wezwanie
pomocy.

Wazne kontakty w CKZ

Rola Imie¢, nazwisko / kontakt

Osoba przyjmujgca ZIOSZENIA | oottt a e re b s raesreenaens

Pedagog / psYCholog | ettt eneen

Koordynator Internatu | et s

Koordynator praktyk | ettt nas

DYIEKCIa ettt et e b a et raesreenaans
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ZALACZNIK NR 9
ANKIETA MONITORUJACA DLA PERSONELU

Lp. | Pytanie TAK NIE N/D
1 | Czy wiesz, gdzie znajduje si¢ aktualna petna wersja Standardow? | o o
2 | Czy znasz osobg 1 droge zgloszenia zdarzenia zagrazajacego matoletniemu? | o o
3 Czy potrafisz odrdzni¢ sytuacje naglego zagrozenia od zdarzenia wymagajacego . 5 5
zwyklej interwencji wewnetrznej?

4 Czy znasz zasady kontaktu jeden na jeden i komunikacji elektronicznej z . 5 5
matoletnim?
Czy znasz zasady ochrony matoletnich obowigzujace w Internacie — jezeli

5 .. o o ]
dotycza Twojej pracy?

6 Czy znasz zasady ochrony matoletnich podczas praktycznej nauki zawodu — 5 5 5
jezeli dotycza Twojej pracy?
Czy wiesz, ze rzeczywisty zakres obowigzkow decyduje o obowigzku

7 2. O ] ]
weryfikacji z art. 21?
Czy w ostatnim okresie zauwazytas/e$ sytuacje, ktora ujawnita luke w

8 i ] o
procedurach?

9 Czy zglaszanie probleméw odbywa si¢ bez obawy przed negatywnymi . 5 5
konsekwencjami?

10 | Czy potrzebujesz dodatkowego szkolenia lub doprecyzowania procedur? i i i

Najwazniejsze uwagi / propozycje zmian:
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ZALACZNIK NR 10
ANKIETA MONITORUJACA DLA MALOLETNICH

Ankieta moze by¢ anonimowa. W razie ujawnienia zagrozenia wymagajgcego natychmiastowej pomocy nalezy umozliwié
bezposredni kontakt z osoba dorosta.

Lp. | Pytanie TAK NIE N/D
1 | Czy wiesz, gdzie znalez¢ prostg wersj¢ Standardow Ochrony Matoletnich? i o o
2 | Czy wiesz, do kogo mozesz zglosi¢ problem w CKZ? o o o
3 C;y wiesz, do kogo mozesz zgtosi¢ problem w Internacie — jezeli w nim 5 5 5

mieszkasz?
4 | Czy wiesz, do kogo mozesz zglosi¢ problem podczas praktyki zawodowej? o o o
5 | Czy czujesz, ze osoba dorosta wystucha Twojego zgloszenia powaznie? i o o
6 Czy znasz swoje prawo do odmowy wykonania niebezpiecznej czynno$ci na . 5 5
praktyce?
7 | Czy w CKZ/Internacie czujesz si¢ bezpiecznie w relacjach z roéwiesnikami? o o o
8 | Czy w CKZ/Internacie czujesz si¢ bezpiecznie w relacjach z dorostymi? o o o
9 Czy wiesz,.ie nie wolno publikowa¢ prywatnych zdjeé/nagran innych oséb bez . 5 5
wymaganej zgody?
10 | Czy wiesz, ze mozesz zglosi¢ niepokoj dotyczacy kolezanki lub kolegi? i i i

Co zwigkszyloby Twoje poczucie bezpieczenstwa?
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ZALACZNIKNR 11

SYGNALY OSTRZEGAWCZE W INTERNACIE, PRACOWNIACH I
ZAKLADZIE PRACY

Pojedynczy sygnat nie jest dowodem krzywdzenia. Znaczenie ma kontekst, powtarzalno$é, zestawienie kilku sygnalow oraz
wypowiedzi matoletniego.
Internat / zakwaterowanie
* matoletni wyraznie boi si¢ konkretnej osoby dorostej lub réwiesnika, unika pokoju albo nie chce
wracac¢ do Internatu;
* pojawiajg si¢ niewyjasnione obrazenia, naglte zmiany zachowania, wycofanie, problemy ze snem, lek
lub silne pobudzenie;

* osoba dorosta probuje uzyska¢ dostep do pokoju matoletniego poza zasadami odwiedzin, naciska na
prywatnos¢ albo utrudnia kontakt matoletniego z personelem;

* matoletni otrzymuje od dorostego nietypowe prezenty, pienigdze lub korzysci, ktorych pochodzenia
nie potrafi lub nie chce wyjasnic¢;

* pojawiajg si¢ informacje o grozbach, wymuszaniu, seksualizowanych zachowaniach albo
rejestrowaniu 0sob w prywatnych sytuacjach.

Pracownie / gastronomia / warsztaty

« matoletni jest celowo kierowany do zadan szczeg6lnie niebezpiecznych jako forma kary lub ,testu”;

« opiekun dotyka maloletniego bez potrzeby instruktazowej albo komentuje jego ciato, wyglad czy
seksualno$¢;

* uczen jest ponizany przy klientach lub wspoétpracownikach, wysmiewany za btedy albo zastraszany
konsekwencjami zgloszenia;

* uczen otrzymuje alkohol, nikotyne, $rodki psychoaktywne lub zachg¢te do ich uzycia.

Praktyka u pracodawcy
* opickun wymaga prywatnego kontaktu po godzinach, proponuje spotkania sam na sam lub prywatny
transport bez uzasadnienia organizacyjnego;
* uczen regularnie zostaje sam z dorostym w izolowanym miejscu mimo braku potrzeby wynikajacej z
pracy;
* polecenia razaco wykraczaja poza program i maja charakter prywatnych ustug, ponizenia albo sa
sprzeczne z BHP;

* uczen sygnalizuje strach przed powrotem do zakladu, naglta zmian¢ zachowania albo obawia si¢
odwetu za zgloszenie.
Srodowisko cyfrowe
* dorosty lub rowiesnik prosi o intymne zdjecia, przenosi rozmowe na ukryty komunikator, oferuje
korzysci za poufnos¢;
* kraza przerobione, kompromitujace lub intymne materiaty z udzialem matoletniego;
+ matoletni jest szantazowany publikacja zdje¢, ujawnieniem informacji lub grozba wykluczenia.
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ZALACZNIK NR 12

PROCEDURA IDENTYFIKACJI MALOLETNIEGO PRZY
ZAKWATEROWANIU Z OSOBA DOROSLA — ZAKRES WARUNKOWY

Zalacznik stosuje si¢ wylacznie wtedy, gdy CKZ/Internat przyjmuje matoletnich w ramach ustugi hotelarskiej, turystycznej lub
innej formy krotkoterminowego zakwaterowania zbiorowego poza zwyklym trybem przyjecia mieszkanca Internatu.

1. Zasada

Przy przyjmowaniu matoletniego z osobg dorosta personel weryfikuje tozsamo$¢ matoletniego i jego

relacje z osobg dorostg w sposéb zgodny z przepisami, zasadg minimalizacji danych 1 wewnetrzng

procedura zakwaterowania.

2. Sytuacje wymagajace poglebionej weryfikacji

* osoba dorosta odmawia podania danych wymaganych do zakwaterowania lub reaguje agresywnie na
podstawowe pytania o relacje¢ z matoletnim;

» maloletni nie zna osoby dorostej, wydaje si¢ jej bac, jest wyraznie podporzadkowany albo podaje
niespdjne informacje o celu pobytu;

* osoba dorosta utrudnia personelowi rozmowg z matoletnim lub probuje uniemozliwi¢ matoletniemu
samodzielne wypowiedzenie sig;

* zachowanie osoby dorostej wobec matoletniego ma charakter seksualizowany, przemocowy lub
kontrolujacy;

» wystepuje kilka innych okolicznos$ci, ktére tacznie wskazujg na mozliwo$¢ wykorzystania, handlu
ludZmi lub innego krzywdzenia.

3. Sposob rozmowy

» Zachowaj spokdj 1 wyjasnij, ze pytania wynikaja z zasad ochrony matoletnich.

* Zapytaj osobe doroslg o relacje z matoletnim 1 podstawe sprawowania opieki. Jezeli zasady
zakwaterowania tego wymagaja, popros o odpowiedni dokument lub potwierdzenie rodzica/opiekuna.

* Jezeli sytuacja budzi uzasadnione watpliwosci, umozliw matoletniemu krotka rozmowe w warunkach
bezpiecznych i bez presji osoby doroste;j.

* Nie kopiuj dokumentoéw tozsamosci 1 nie gromadz dodatkowych danych ponad zakres przewidziany
prawem i regulaminem, chyba Ze istnieje odrgbna podstawa.

4. Reakcja na utrzymujace si¢ podejrzenie

* Nie pozostawiaj matoletniego bez ochrony i powiadom przetozonego/osobe odpowiedzialng za
interwencje.

« Jezeli wystepuje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia albo uzasadnione podejrzenie
przestgpstwa wymagajace pilnej interwencji, wezwij Policj¢ pod numerem 112.

* Nie podejmuj samodzielnie dziatan sitowych, chyba Ze jest to konieczne dla odparcia bezposredniego
zamachu lub dziatan dozwolonych przez prawo. Priorytetem jest bezpieczenstwo matoletniego 1
personelu.

* Zapisz fakty 1 podjete dzialania; zabezpiecz posiadane nagrania monitoringu zgodnie z prawem.

5. Przykladowe pytania
* Do osoby dorostej: ,,Jaka relacja taczy Pana/Panig z matoletnim i na jakiej podstawie sprawuje
Pan/Pani nad nim opieke podczas pobytu?”
* Do maloletniego, w sposob dostosowany do wieku: ,,Jak si¢ nazywasz? Z kim przyjechates/as? Czy
wiesz, gdzie bedziecie nocowac i jak skontaktowac si¢ z rodzicem/opiekunem?”
» W razie watpliwosci: ,,Stosujemy procedure bezpieczenstwa wobec wszystkich podobnych sytuacji.
Musimy wyjasni¢ relacj¢ przed zakonczeniem czynno$ci zakwaterowania.”
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